
Grupo Omnilife 
Formato para o Exercício de Direitos ARCO 
(Acesso, Retificação, Cancelamento ou Oposição) 

 
Instruções de preenchimento: 
1. O presente formato deverá ser preenchido com letra legível, à mão ou eletronicamente, favor de preencher todos os 
campos requeridos para que possamos oferecer um melhor atendimento. 
2. O formato deverá ser impresso e assinado manualmente pelo titular ou seu representante legal. 
3. Assinado o documento, escanear e enviar, anexando se for o caso, os documentos especificados dentro desta solicitação. 
Enviar ao endereço de e-mail indicado no Aviso de Privacidade para dar resposta às solicitações de direitos ARCO. 
I. Titular dos dados pessoais [incluir nome completo, endereço completo, telefone e e-mail]: 

Nome: 
_________________________________________________________________________________________ 
[Nome(s)] [Primeiro sobrenome] [Segundo Sobrenome] 

Endereço: 
_________________________________________________________________________________________ 
[Rua] [Número exterior e apartamento] [Bairro] [CEP] [Cidade] [Estado] [País] 

________________________________ _______________________________ 

[Telefone: DDD +] [e-mail] 
II. Dados do representante legal [somente no caso de ter um representante legal]: 

Nome: 
_________________________________________________________________________________________ 
[Nome(s)] [Primeiro sobrenome] [Segundo Sobrenome] 

Endereço: 
_________________________________________________________________________________________ 
[Rua] [Número exterior e apartamento] [Bairro] [CEP] [Cidade] [Estado] [País] 

________________________________ _______________________________ 

[Telefone: DDD +] [e-mail] 
Documento que confirma a identidade do titular 
(Deverá anexar cópia simples de seu documento oficial) 
Documento que confirma a representação legal do titular 
(Anexar cópia simples de documento de identidade do representante legal e do documento original que confirme 
sua representação) 

[ ] RG [ ] Passaporte [ ] Outro: 

_________________________________ 
[ ] Instrumento Público [ ] Procuração  

2 
Exercício de Direitos ARCO (o exercício dos direitos ARCO no exclui a possibilidade de exercer algum dos outros, nem pode  

constituir requisito prévio para o exercício de qualquer destes direitos) Selecione a opção desejada não sem antes ler as 
condições no final deste documento: (Favor marcar um “X” no quadro correspondente). 
[ ] Acesso aos meus dados. [ ] Revogação do meu consentimento. 
[ ] Retificação dos meus dados. [ ] Incluir na lista de exclusão comercial. 
[ ] Cancelamento dos meus dados. 
[ ] Oposição ao uso dos meus dados. 

Descreva a detalhe o trâmite que deseja e inclua todos os dados que permitam identificar clara e corretamente seus dados 
pessoais objetos desta solicitação. Ex: Nome de empresa e/ou pessoa a quem enviou seus dados, meio pelo qual fez chegar 
seus dados, etc. (Caso seja insuficiente o espaço na continuação, favor anexar folha(s) à presente solicitação): 
Data:     ______ /______ / ______ 

Dia  Mês Ano 
_________________________ 
Assinatura do titular dos dados pessoais 
(Ou representante legal) 
A menos que se indique o contrário, a resposta será enviada através do e-mail que você nos informou no presente ou mediante o qual nos envia sua 
solicitação. 

3 
TERMOS E CONDIÇÕES 

Você tem o direito de conhecer quais dos seus dados pessoais possuímos, por quê os utilizamos e as condições do uso que 
lhe damos (Acesso). Da mesma forma, é seu direito solicitar a correção de sua informação pessoal caso esteja 
desatualizada, seja inexata ou incompleta (Retificação), que a eliminemos de nossos registros ou bases de dados quando 
considere que a mesma não esteja sendo utilizada adequadamente (Cancelamento), bem como se opor ao uso dos seus 
dados pessoais para fins específicos (Oposição). Estes direitos são conhecidos como direitos ARCO.  
Por favor leia os seguintes incisos:  
 
A). A obrigação de acesso à informação será dada por cumprida quando o responsável coloque à disposição do titular seus 
dados pessoais mediante a expedição de cópias simples, meios magnéticos, ópticos, sonoros, visuais ou holográficos. 



B). A solicitação de retificação deverá indicar quais dados pessoais se referem, assim como a correção que seja necessária e 
deverá ir acompanhada da documentação que ampare a procedência do solicitado. 
C). O cancelamento dos dados pessoais procederá com respeito à totalidade dos dados pessoais do titular, contidos numa 
base de dados ou somente parte deles, segundo haja solicitado.  
D). O titular poderá se opor ao tratamento dos seus dados pessoais quando exista uma causa legítima e sua situação 
específica assim o requeira ou bem quando não deseje que seus dados pessoais se tratem para fins específicos. Não 
procederá o exercício de direito de oposição quando o tratamento seja necessário para o cumprimento de uma obrigação 
legal imposta do responsável. Ao se incluir na lista de exclusão comercial não receberá informação relacionada com os 
produtos, serviços, promoções e/ou eventos da OMNILIFE por meio dos meus dados de contato proporcionados. 
Você pode revogar o consentimento que, em seu caso nos tenha outorgado para o tratamento dos seus dados pessoais. 
Entretanto é importante ter em conta que nem sempre poderemos atender sua solicitação ou concluir o uso de forma 
imediata, já que é possível que por alguma obrigação legal requeiramos continuar tratando seus dados pessoais. Você 
também deverá considerar que para certos fins, a revogação do seu consentimento implicará na impossibilidade de 
continuar prestando o serviço solicitado ou a conclusão de sua relação conosco. 

Os prazos com os que contamos para dar resposta à sua solicitação estão de acordo com os estipulados na Lei. 


